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POLITYKA JAKOŚCI 
 

Właściciel oraz Kierownictwo Firmy Lorken-Tech, dążąc do spełnienia 
potrzeb i oczekiwań klientów, podjęli działania mające na celu ustanowienie, 
wdrożenie i utrzymywanie Systemu Zarządzania Jakością zgodnego z normą       
PN-EN ISO 9001:2015. 

  
Cele strategiczne firmy: 
 dążenie do utrzymania silnej pozycji na rynku farb i lakierów 
 umocnienie marki na rynku obróbki skrawaniem  
 wzrost sprzedaży, rozwój technologii oraz pozyskanie nowych klientów  
 duże zaangażowanie na wszystkich szczeblach organizacji 
 motywowanie pracowników 
 rozwój organizacji oraz spełnienie wymagań wewnętrznych i zewnętrznych. 

 
Cele jakościowe: 
 doskonalenie jakości produkowanych przez nas wyrobów 
 monitorowanie i optymalizacja procesów produkcyjnych oraz ich 

doskonalenie 
 spełnienie wymagań i oczekiwań klienta skutkujące stałym poszerzaniem 

oferty produktów 
 podnoszenie kwalifikacji i świadomości pracowników odnośnie istoty 

Systemu Zarządzania Jakością. 
 

 Właściciel oraz Kierownictwo zobowiązuje się do sprawowania nadzoru             
i udostępnienia niezbędnych zasobów pozwalających na utrzymanie i doskonalenie 
Systemu Zarządzania Jakością zgodnego z normą PN-EN ISO 9001:2015. 
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